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Resumen

La empresa virtual es un tipo de estructura organizativa que se
apoya en el recurso de Internet. Este modelo organizacional hace
que se produzcan cambios respecto de la empresa tradicional que
conocemos, dando nacimiento a nuevas formas de organizacion
funcional, tecnologia y comunicacién, desarrollando su negocio en
un mundo virtual que se mueve alrededor de Internet, una enorme
red de computadoras. La empresa virtual nace en 1989, Charles
Handy propone la empresa trébol, valiéndose de la metafora del
trébol de tres hojas: trabajadores calificados y profesionales,
incremento de las operaciones de contratacion externa y forma
laboral flexible. Luego, en 1992 los autores Davidow y Malone
publican el libro The virtual Corporation en el cual la definen con
una red de empresas en torno a un nucleo central. Ya en 1993 toma
fuerza el concepto de empresa virtual desde una perspectiva de
estructura organizativa que responde a las necesidades del mercado
con mayor facilidad que otras estructuras tradicionales, debido a su
facilidad de adaptacién utilizando las tecnologias de la informacion
de forma intensiva. La empresa virtual es un sistema de software
que opera sobre la red de Internet donde es posible tomar
decisiones mediante algoritmos disefiados para tal fin y que con
esta asociacion tecnoldgica se ve intrinseco el concepto de una
empresa, lo cual modifica los paradigmas de organizacion, trabajo,
produccién, comercializaciéon y marco juridico.



